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Allgemeine Geschéftsbedingungen

Dr. Starke
Managementsysteme®

der Dr. Starke Managementsysteme Austria GmbH, giiltig ab Janner 2009

Allgemeines

Der Kunde erklart sich bei der Erteilung des Auftrages mit der
ausschlieBlichen Geltung unserer AGB einverstanden. Ab-
weichende Bedingungen des Bestellers, die wir nicht aus-
driicklich schriftlich anerkennen, sind fir uns unverbindlich,
auch wenn wir nicht ausdricklich widersprechen.

Copyright

Flr séamtliche Produkte der Dr. Starke Managementsysteme
Austria GmbH gilt:

Alle Rechte der Verbreitung durch Funk, Film, Fernsehen,
fotomechanische Wiedergabe, Bild- und Tontréger jeder Art
sowie auszugsweiser Nachdruck oder Einspeicherung und
Rickgenerierung in Datenverarbeitungsanlagen aller Art sind
der Dr. Starke Managementsysteme Austria GmbH, Wien,
vorbehalten.

GemalB schriftlicher Vereinbarung kann das Copyright auf
den jeweiligen Kunden voll oder teilweise tUbertragen werden.

Verbindlichkeit der Darstellungen

Insbesondere Comics / Quality-Cartoon®s dienen ausdriick-
lich nur zur Denk- und Diskussionsanregung.

Etwaige direkt oder indirekt daraus abgeleitete Entscheidun-
gen im unternehmerischen Sinne sowie Verwechslung mit
lebenden oder verstorbenen Personen sind nicht gewollt und
bleiben ohne Folgen fir die Dr. Starke Managementsysteme
Austria GmbH.

Im Hinblick darauf, dass die erstellten Leistungen geistiges
Eigentum der Dr. Starke Managementsysteme Austria GmbH
sind, gilt das Nutzungsrecht derselben auch nach Bezahlung
des Honorars ausschlieBlich fir eigene Zwecke des Auftrag-
gebers und nur in dem im Vertrag bezeichneten Umfang.
Jede dennoch erfolgte Weitergabe, auch im Zuge einer Auf-
I6sung des Unternehmens oder eines Konkurses, aber auch
die kurzfristige Uberlassung zu Reproduktionszwecken zieht
Schadensersatzanspriiche nach sich. In einem solchen Fall
ist volle Genugtuung zu leisten.

Preisangebot

Unsere Preisangebote sind freibleibend. Die in Angeboten
angegebenen Preise verstehen sich zuzlglich der gesetzli-
chen Mehrwertsteuer, Verpackung und Versandkosten ab
Werk.

Sind dem Angebot Muster beigefligt, so sind diese, sofern
nicht anders vereinbart, nach einer angemessenen Frist
zurlickzugeben. Ansonsten wird der Musterpreis in Rechnung
gestellt.

Skizzen, Entwirfe, Probesatz und &hnliche Vorarbeiten, die
vom Auftraggeber veranlasst sind, werden berechnet, auch
wenn der Auftrag nicht erteilt wird.

Lieferung

Wir liefern ohne Bindung an Lieferfristen, sofern nicht anders
schriftlich vereinbart wird. Wird eine Lieferfrist vereinbart, so
versteht sich diese Frist ab dem Zeitpunkt der Druckfreigabe
durch den Besteller. Teillieferungen sind zuldssig. Tritt ein
Lieferverzug unsererseits ein, so kann der Besteller vom
Vertrag zurlicktreten, jedoch erst dann, wenn er uns eine
angemessene Nachfrist setzt.

Durch Lieferverzug und bei Ruicktritt steht dem Besteller kein
Schadenersatz zu, auBer bei Vorsatz und grober Fahrlassig-
keit.

Bei Ware mit Werbeaufdruck muss eine Mehr- oder Minderlie-
ferung von 10 % aus technischen Griinden hingenommen
werden. Berechnet wird die gelieferte Menge.

Zahlungsbedinqungen:

Zahlungsfrist ist 8 Tage nach Rechnungsdatum rein netto,
sofern nicht eine anderslautende Frist schriftlich vereinbart
wird. Bei Neukunden bzw. sich aus frilheren Rechnungen in
Zahlungsverzug befindlichen Auftraggebern behalten wir uns
vor, gegen Nachnahme bzw. Vorauskasse zu liefern.
Uberféllige Forderungen werden zweimal gemahnt und mit
einer angemessenen Mahngeblihr belegt. Danach erfolgt zur
Beitreibung der Forderung eine Abgabe an das Gericht, um
einen Mahn- bzw. Vollstreckungsbescheid zu erwirken. Dar-
aus entstehende Kosten tragt der Besteller.

Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Waren bleiben bis zur vollstdndigen Beglei-
chung aller uns zustehenden Forderungen unser Eigentum.
Wird die Ware vorher verkauft, so gilt die dabei entstandene
Forderung als an uns abgetreten. Gehen aus der Forderung
Betrage ein, so sind diese an uns abzufiihren. Der Besteller
ist verpflichtet, bei Ricknahme der mit Werbedruck versehe-
nen Ware, die nicht durch uns weiterverduBert werden kann,
Schadenersatz in Hohe des Warenwertes zu leisten.

Korrekturabziige

Korrekturabziige sind vom Auftraggeber unverziiglich auf
Satz- bzw. sonstige Fehler zu Uberprifen und fir druckreif
erklart zuriickzugeben. Fur vom Auftraggeber Ubersehene
Fehler haften wir nicht. Der Auftraggeber stellt sicher, dass
Schutzrechte Dritter an Schriftzligen, Zeichnungen oder
Markenzeichen nicht verletzt werden. Die Verantwortung bei
eventuellen Verletzungen solcher Rechte tragt der Besteller.
Entstehende Kosten fir Vorlagenbearbeitung bis zur Druck-
reife werden nach Aufwand berechnet. Die Berechnung der
Drucknebenkosten erfolgt lediglich fir die Herstellung der
entsprechenden Druckwerkzeuge (Klischees, Siebe, Filme
usw.), die Druckwerkzeuge selbst bleiben unser Eigentum.
Andrucke werden nur gegen Berechnung hergestellt.

Gewahrleistun

Beanstandungen sind unverziglich nach Empfang der Ware,
bei versteckten Mangeln nach bekannt werden vorzunehmen.
Mangel eines Teils der Lieferung kdénnen nicht zur Beanstan-
dung der gesamten Lieferung fUhren. Die Gewahrleistungs-
anspriiche werden auf das Recht auf Nachbesserung oder
Ersatzlieferung beschrankt. Ist eine Nachbesserung oder
Ersatzlieferung nicht méglich, kann Minderung verlangt wer-
den. Schadenersatzanspriiche bleiben in jedem Fall ausge-
schlossen.

Sonstiges

Die Nichtigkeit einzelner Bedingungen lasst den Vertrag im
Ubrigen unberihrt. Gerichtsstand und Erfillungsort sind
Wien.

Wien, 22.01.2009



